BIBLOO

tel: +48 222 098 979 ¢ e-mail: INFO@BIBLOO.PL « WWW.BIBLOO.PL

FORMULARZ WYMIANY / ZWROTU TOWARU / REKLAMACII

Numer zaméwienia: data zaméwienia

ADRES ZWROTU TOWARU KUPUJACY

FROGMAN s.r.o.
4116C

Stawowa 91
Cieszyn 43-400
Polska

PROCEDURA ZWROTU TOWARU / REKLAMACIJI

1. Wypetniony formularz wraz z towarem nalezy odesta¢ na adres do zwrotu
2. W przypadku zwrotu towar nie moze wykazywaé oznak zuzycia, musi by¢ kompletny i w oryginalnym opakowaniu
3. Towar nie moze by¢ wystany za pobraniem (nie zostanie odebrany)

oznaczenie liczby zwracanych

produktéw powdd

ID produktu /' nazwa produktu

opis wady / informacje dodatkowe / inne

POZADANY SPOSOB ROZPATRZENIA REKLAMACJI

Wymiana

Zwrot pienigdzy IBAN

W przypadku gdy zaméwienie zostalo zaplacone kartq olnine, pieniqdze zostang zwrécone automatycznie na karte (PayU, PayPal)

WYPELNIA SPRZEDAWCA

Reklamacije rozpatruje

Sposobem
Datumdata Podpis

Sprzedawca: Digital People a.s., Rozko$ného 1058/3, Smichov, 150 00 Praha, Czech Republic, IC: 28197071, DIC: CZ28197071

POWOD ZWROTU

Prosze wpisa¢ odpowiedni
kod jako powéd:

Zwrot

10 niewlasciwy rozmiar
11 niewfasciwy kolor
12 wada jakosciowa
13 zamiana towaru

19 inne

Wymiana

20 niewlasciwy rozmiar
21 niewlaséciwy kolor
22 wada jakosciowa
23 zamiana towaru

29 inne

Reklamacja

32 wada jakosciowa
33 zamiana towaru
34 ukryta wada

39 inne



